
 

 

Many county claim denials are due to a lack of prior 
auth units available on the MMIS Service Agreement.  
There is no SSIS proofing message to identify claims 
where there are not enough units on the MMIS Ser‐
vice Agreement.  Follow the steps below to verify that 
you have enough authorized units remaining on your 
MMIS Service Agreement before submitting your 
claim batch.   
 

Resubmitting claims denied in MMIS before adding 
units will cause continued claim denials because there 
appear to be insufficient units remaining on the MMIS 
Service Agreement (617 exception code on your remit‐
tance advice). 
 

County claiming staff can avoid these errors by                
following these instructions: 
 

• Navigate to Healthcare Claiming. 
• Generate a draft claim batch for Waiver and AC. 
• Select the Claims tab>right‐click in the grid>select 

“Grid Options”>choose columns. 
• Add a Prior Auth Units Remaining column                 

between Units and Amount in the grid. 
• Compare the Units column to the Prior Auth Units 

Remaining column to identify where units need  
to be added to the MMIS Service Agreement. 
 

Quick Links 
SSIS in CountyLink 

SSIS in DHS-SIR 

TrainLink registration 

ssishelp@state.mn.us 
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Fiscal Focus 
Minimize claim denials by verifying prior auth units remaining 

Mentor-abilia_____________ 
 

Worker Mentor Meeting 
Wednesday, November 18 

Holiday Inn-St. Cloud 
Register on TrainLink! 

Claims Grid View with recommended columns: 

Note:  The Prior Auth Units Remaining reflects the daily 
eligibility information uploaded from MMIS to SSIS.  If a 
If a county adds units on a given day, the units will not 
be in SSIS until the  following day. If a county has already 
submitted a batch of claims in SSIS or directly through 
MN‐ITS and then submits another claim batch, the Prior 
Auth Units Remaining will not reflect the units used by 
claims in batches submitted the same day. 

https://www.dhssir.cty.dhs.state.mn.us
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&Redirected=true&dDocName=id_000404
http://pathlore.dhs.state.mn.us/stc/ssis/psciis.dll?linkid=764138&mainmenu=SSIS&top_frame=1
http://pathlore.dhs.state.mn.us/stc/ssis/psciis.dll?linkid=764138&mainmenu=SSIS&top_frame=1
mailto:ssishlep@state.mn.us


 

 

 

Fee for Service and Client Income screens to be removed 
 

The Fee for Service and Client Income screens will be removed from SSIS in Version 5.5.  The number                   
of counties entering data in the Fee for Service and Client Income screens in recent years is very low.   
The corresponding Fee Responsibility Report will also be removed. 
 

If you have any concerns about the removal of the Fee for Service or Client Income screens please contact         
the SSIS Help Line at ssishelp@state.mn.us by November 20, 2009. 
 

Fees for Service Screen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Client Income: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fee Responsibility Report: 
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Upload Update____________________ 
The November 30 upload  is for the ESEA 
(Elementary and Secondary Education Act) report‐
ing period that starts October 1 and ends October 
31. The School District Number of the most              
recently attended school in October is essential for 
school aged children, 5 ‐ 17 years of age, in out‐of‐
home care. 

 CountyLink Updates_______________ 
• SSIS‐MMIS Eligibility Interface spec 
• Fiscal Mentor Meeting minutes, 10/7/09 
• Lists of Primary and Alternate Worker Mentors 
• HINT: Complete the Professionally Determined 
Disabilities Screen  

• Fiscal Advisory Committee minutes, 9/30/09 
• Enhanced Grid module, V5.3 
• Print Option Toolbars job aid, V5.3 
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http://www.dhs.state.mn.us/main/groups/agencywide/documents/pub/dhs16_146185.pdf
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_052590
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000422
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000436
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=dhs16_142924
http://www.dhs.state.mn.us/main/groups/agencywide/documents/pub/dhs16_146991.pdf
http://www.dhs.state.mn.us/main/groups/agencywide/documents/pub/dhs16_146989.pdf

