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Upload Update______________________ 
The May upload is due on May 30. This upload         
is a general upload of information for statewide         
research and reporting. 

 CountyLink Additions & Updates________ 

♦ Worker Mentor meeting minutes, 5/7/08 

♦ MPAC meeting minutes, 5/20/08 

♦ Fiscal Mentor Manual 

♦ Lists of Primary and Alternate Fiscal Mentors 

♦ TCM CSR Spec, updated 4/28/08 

♦ COA Maximums Spec, updated 5/29/08 

♦ Ref. 3501: Quarterly Image of the SSIS Server 
using LTO3 

IV-E pre-test and SSIS/MAXIS interface 
training scheduled in August 
VPC sessions on August 18‐19 will teach: 

♦ Case preparation for the state Title IV‐E Foster 
Care Eligibility pre‐test to be conducted in fall 
2008, and  

♦ The critical relationship between foster care data 
entered in the SSIS and MAXIS systems and how 
the information interfaces to and from each sys‐
tem. 

 

This will be valuable training for county and tribal 
social services agency staff involved in placing chil‐
dren or responsible for completing the IV‐E eligibility 
determination process; child protection and income 
maintenance supervisors; front line workers doing 
direct data entry, Title IV‐E Coordinators, and other 
staff involved in preparing cases for the state Title            
IV‐E Pre-test. 
 

Registration information will be available in June.  

The new VA CEP (Vulnerable Adult Common Entry 
Point) module in Version 5.0 includes a requirement 
for an adult maltreatment report to be created for 
intakes with the intake type “Adult maltreatment 
report.”  There is also a restriction preventing the 
creation of an APS (Adult Protective Services) case 
management workgroup from an Adult Services 
(General) Assessment workgroup. 
 

In previous versions of SSIS some counties were cre‐
ating intakes with the “Adult maltreatment report” 
designation in order to open APS workgroups and 
to record unduplicated counts of vulnerable adults 
on the TCM CSR (Targeted Case Management            
Client Statistical Report).  This report counts clients 
for BRASS services 593 and 693 on Line 1 for VA/
DD Case Management only if they are in an APS or 
DD workgroup.  The TCM CSR is used to determine 
county targeted case management rates. 
 
SSIS Version 5.0 workaround: 
 

1.  Create an intake Adult Services (General) intake 
with the intake type “Service request.” 

2.  Close intake with the reason “Open for case 
management – Intake complete.” 

3.  Select “Open/Case Workgroup Setup” from              
Action menu. 

4.  Create an AS case management WG. 
5.  Request a data fix via email (mailto:ssisdata@ 

state.mn.us) to change the program from Adult 
Services (General) to Adult Protective Services.  
Include the SSIS Workgroup #. 

 

In SSIS V5.1, counties can create an APS intake             
using the intake type “Service request.” Open an 
APS case management workgroup from this intake 
to record services provided to vulnerable adults. 
Counties can also create an APS case management 
workgroup from an Adult Services (General) assess‐
ment workgroup. 

V5.0 workaround addresses  
APS intakes and TCM CSR issue 

http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000405
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000448
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_052298
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000438
mailto:ssisdata@state.mn.us
mailto:ssisdata@state.mn.us
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=dhs16_141381
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  Quick Navigation Aid:  

Statewide Case Access  
 

1.  Go to the State Person Search and enter the person’s name.  

2.  If found, go to Action button and select View State Detail. 

3.  Go to Workgroup Tab on State Person Detail screen. 

4.  Check to see if the client has workgroups displaying in another county. 

5.  Important    Select one Workgroup from the County’s list of Workgroups                     
in each Case. 

6.  Go to the Action button and select Request Access. If not enabled, check with         
mentor to have function added to your security role. 

7.  Check Alerts/Reminders to view status of  request or go to the Workgroup tab 
from State detail and view status on the workgroup row. Do not delete the                          
reminders until you no longer need to view the workgroup in the other county. 
The logon information remains on the Reminder. 

8.  Once the status of the requested workgroup is GRANTED in Alerts/Reminders, 
go to the Action button and select Open Workgroup.  

9.  The Log on window displays and the user ID is filled in for you, just add your 
Password.  If your password changed during the request process, use your old 
password to log on. 

10. After you log in, the Approved workgroup opens highlighted in the Case/
Workgroup view. The other workgroups in the Case also display in the tree              
and can be viewed if you have been approved to view them. 

11. The worker has view and print options within  the approved workgroups.  

12. Close out of the SSIS application, for the remote county, when you are done. 

 

Statewide Case Access is a new, valuable tool 
for social workers to view case details in              
another county when a case needs to be trans‐
ferred. 

Please distribute the navigation aid below 
and keep it at your fingertips for easy refer‐
ence. 

Keep Statewide Case Access aid handy 

mailto:ssishelp@state.mn.us

