
Use this aid for accurate CW-TCM entry 
The screen in SSIS for CW‐TCM appears to be simple, but the require‐
ments for accurate claiming for CW‐TCM are far from simple.  The                
following outline is an aid for use with SSIS until  CW‐TCM changes 
are clarified by federal staff. 

A.  The social worker determines if the child meets any of the three              
criteria and enters the date for any criterion the child meets. 

B.  The social worker makes a CW‐TCM case finding which relates ser‐
vices to be provided to the child due to the needs of the child and 
the circumstances which created that need.  This finding should be 
specific to each child.  Example: “Services will be provided to this 
child due to the trauma from physical abuse suffered in child’s 
home.” Enter the finding in the box labeled CW‐TCM finding (and 
initial CW‐TCM plan). 

C.  The social worker collaborates on a plan to provide services to meet 
the needs of the identified child. 

In the event the complete out‐of‐home placement plan (OHPP) or the 
social services plan (CPS or other) is not finished, but the social worker 
has identified an immediate need for the child and is arranging for those 
services to be provided, an initial plan may be entered in the box above.  
Example:  “The child is in need of a treatment placement.   

Continued on page 2 
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Defining “Care and     
Control” 
When is a child in the care 
and control of the county 
social services agency? 

The simple answer is that a child 
is in the care and control of the 
agency when a voluntary place‐
ment agreement is signed, when 
a court has so ordered, or when          
a 72‐hour protective hold has 
been placed on the child.  Court 
orders may assign authority to 
social services or to corrections.  
When the corrections agency is 
assigned care and control, and 
the corrections agency has a IV‐E 
agreement with social services, 
the effect is that social services 
has care and control. 

A complication arises when we 
ask when should the agency take a 
voluntary placement agreement?  
Any time the agency collaborates 
with the family on assessing the 
child’s needs, finds a placement 
resource, and monitors the case 
plan while the child is in place‐
ment, the agency should enter 
into a voluntary placement agree‐
ment with the family.  Care and 
control is not defined by how the 
placement resource receives pay‐
ment.  Care and control relates to 
the agency responsibility for the 
safety, permanency, and well‐
being of the child, however that 
responsibility is attained. 

Continued on page 4  
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The child is acting out in ways that are dangerous to the family. “ The 
social worker immediately arranges for evaluation and temporary 
placement to provide safety for all family members.  This initial plan is 
in operation prior to the OHPP.  This is the initial plan entered into the 
box above.  If the service plan has been selected from the dropdown, 
there is no need to enter the full plan into the box. 

The social worker must remember that CW‐TCM is related to a specific 
child who meets criteria and for whom the social worker is providing 
case management services to address the needs of that child.  If the           
service plan does not address the child’s needs and services in any way, 
there can be no CW‐TCM. 
 
D.  Social worker documents activity in SSIS. 

When entering activity for CW‐TCM, only the children should be                
selected in the regarding section.  The contact with section may have 
more than one person listed. 
 
E.  If the social worker enters eligibility criteria, completes the CW‐

TCM finding, and enters a plan (initial or otherwise), the system 
will determine the correct claim.  

Questions? Contact Virginia Strand at 651‐431‐3876 or Nan Beman at              
651‐431‐4767. 

Upload Update________ 
The June upload is due on June 
29.  It provides  a general update 
of information for statewide            
research and reporting. 

CountyLink Additions____ 
The following documents are new 
or updated  since the last Project 
Update issue. 
♦ V4.3 Release Training docu‐

ments 
♦ Health Care Claiming spec, 

Parts 1 & 2 

Purge disabled in V4.3 
An issue discovered in SSIS               
Version 4.3 could cause records  
to be purged before the intended 
destruction date.   

Because of this, Purge will be          
disabled in counties in mid‐June 
when SSIS version 4.3 is installed.  
We expect Purge to be available 
again later this summer when 
SSIS V4.4 is available.     

If you have questions or concerns 
about this, please contact the SSIS 
Help Desk.   
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New SWNDX reports available 
In the ongoing effort to ensure data integrity for client 
records in SWNDX, several new reports have been 
created to assist counties in maintaining accurate            
client records.  These reports are available upon                 
request by email, SSIS.SWNDX@state.mn.us, and will 
become part of the routine SWNDX Client Data Spot 
Check reports that are sent to counties twice a year. 

 

Reminder:  When receiving reports from SSIS, please 
update and correct affected records as soon as possi‐
ble.  Bad data impacts SSIS users statewide.  Our goal 
is to have the best client data available in SSIS and we 
appreciate your cooperation in making it happen.  

New Report # Problem Solution 

Report #435 – SSN in 
County is Different Than 
SSN in SWNDX 

SSNs in county database are 
different from SSNs in SWNDX, 
typically due to typing mis‐
takes.  Or, county has SSNs in 
database but SWNDX does not 
have SSNs. 

Review, make changes as appropriate and                 
reclear the records to SWNDX. 

An SSN may need to be removed from the 
county record in order to accurately reflect the 
current SSN assignment. 

Report #443 – County has 
SSN, but State does not – 
Duplicate record with 
same SSN exists in 
SWNDX. 

SSNs that are in county detail 
but not state detail do not show 
up on other reports that identify 
duplicate SSNs in SWNDX. 

  

Unclear these records and reclear them to 
SWNDX.  This will update SWNDX with the 
missing SSNs. 

In some cases, reclearing a record may cause it to 
automerge with the duplicate record in SWNDX. 

Attention should be given to avoid merging 
adoption records that have different names and 
at one point, shared the same SSNs.  SSNs may 
need to be removed from the county record to 
accurately reflect the current SSN assignment. 

Report #446 – Gender 
Code Discrepancies                 
Between County and 
SWNDX records. 

Some county records have gen‐
der code “A” for clients and 
state detail has gender code “B” 
for the same clients. 

  

  

Research these records and determine which  
gender code is correct. 

If the discrepancies exist in MAXIS, contact your 
county financial worker to have the gender code 
corrected in MAXIS. 

Report #447 – County 
DOB does not match 
DOB stored in SWNDX. 

  

The DOBs may differ by a day 
or month, e.g., 10/11/1996 vs. 
10/12/1996, typically due to  
typing mistakes. 

Review and determine which DOB is valid.    
Correct and reclear records as appropriate. 

If county DOB is accurate, inform the SWNDX 
DOB source listed on the report (county code              
or MAXIS ‐ code 96), and request that the DOB 
be changed in their county or MAXIS system. 

 

mailto:ssis.swndx@state.mn.us
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Minnesota Statute 260C.007, Subdivision 18 
defines foster care:  “Foster care” means 
24 hour substitute care for chil-
dren placed away from their par-
ents or guardian and for whom a 
responsible social services agency 
has placement and care responsi-
bility. "Foster care" includes, 
but is not limited to, placement 
in foster family homes, foster 
homes of relatives, group homes, 
emergency shelters, residential 
facilities not excluded in this 
subdivision, child care institu-
tions, and preadoptive homes. A 
child is in foster care under this 
definition regardless of whether 
the facility is licensed and pay-
ments are made for the cost of 
care. Nothing in this definition 
creates any authority to place a 
child in a home or facility that 
is required to be licensed which 
is not licensed. "Foster care" 
does not include placement in any 
of the following facilities:  

 

hospitals, in-patient chemical          
dependency treatment facilities, 
facilities that are primarily for 
delinquent children, any correc-
tions facility or program within  
a particular correction's facility 
not meeting  requirements for          
Title IV-E facilities as deter-
mined by the commissioner, facili-
ties to which a child is committed 
under the provision of chapter 
253B, forestry camps, or jails. 

Supervision and care responsibility, or care 
and control, are slightly different words for 
the same concept; the agency has temporarily 
assumed responsibility for the safety, perma‐
nency and well‐being of a child either on a  
voluntary or court‐ordered basis. 
 
Questions may be referred to Nan Beman at 
nan.beman@state.mn.us or Deborah Beske 
Brown at deborah.beske.brown@state.mn.us.   
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