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Upload Update__________________ 
The May upload is due on May 31.  It provides        
a general update of information for statewide                   
research and reporting. 

CountyLink Additions____________ 
The following documents are new or updated  
since the last Project Update issue. 
♦ Worker Mentor Meeting handouts, 5/8/07 
♦ Fiscal Mentor Meeting handouts, 5/9/07 
♦ Partnership Group meeting minutes 
♦ Fiscal Flyer #40 
♦ Imp. Memo #73: V4.3 Release Training 
♦ Imp. Memo #74: New Worker Training 

Implementation Memos outline  
Version 4.3 and NWT training 
SSIS Implementation Memos #73 and #74 provide 
training dates and curriculum descriptions for V4.3 
Release Training and the next New Worker Training 
classes.  Schedule highlights include: 
 
New Worker Training and CP Day  

May 22nd – 24th  
Metro Training Labs, 444 Lafayette Rd. 
Version 4.2 (open to all counties) 

 
Version 4.3 Release Training  

June 4th – June 15th 
Metro Training Labs 
Separate sessions for SSIS Worker (Intake and 
Maltreatment) and SSIS Fiscal (Claiming and 
TCM‐CSR) 
This Train the Trainer format is open to men‐
tors and trainers from all counties. 

 
Training labs will alternate Worker Release training 
with Fiscal Release training.  Trainees can attend 
both sessions in one day, if necessary, by signing up 
for both a morning and an afternoon session.  Or 
counties can send Fiscal and Worker Coordinators/
Mentors together to the same morning or afternoon 
block of time,  attending simultaneous Worker and 
Fiscal courses. 
  
Tools for Management 

June 28th 
1:00 p.m. – 4:30 p.m. 
County Directors (info coming via e‐mail) 

 
The Implementation Memos have further informa‐
tion about course prerequisites and exact training 
times. 

Frequent SSIS Phone Numbers 
Main Line  651-431-4800 
Fax  651-431-7521 
Help Line  651-431-4801 

Server replacements completed 
EOT (Enterprise Operations Team) has com‐
pleted SSIS server replacements within the 
three‐year replacement cycle.  Twenty‐two               
Minnesota counties now have new IBM X3600 
servers.  Tribes are receiving their first SSIS 
servers.  The White Earth tribeʹs server is al‐
ready installed and the Leech Lake tribe’s server 
will be installed yet in May. 

EOT manager W. T. Browne notes that these 
servers are less expensive than past versions          
yet have a disk capacity of 490.4 GB to meet 
countiesʹ current needs.  He strongly encourages 
counties who don’t use data racks to install 
them because racks provide safety features and 
better air flow for the new high density servers. 

http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&Redirected=true&dDocName=id_000404
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000423
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_052585
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000443
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000445
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000440
http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000440


Youʹve all been on our spectacular roller coaster, 
ʺDefinitions of Placement.ʺ  Feeling a little woozy?  
Weak in the knees?  Well itʹs no wonder.  Letʹs            
review where this ride has taken us:  When we first 
started reporting to AFCARS in 1995, SSIS did not 
yet exist.   At first, 76 counties reported through 
CSIS and 11 counties used custom systems.  DHS 
staff combined all the data and sent it on to the              
federal level until the fall of 1999 when counties 
converted their placement data into SSIS.   

For the past eight years, there have been ups and 
downs as weʹve all learned more about the place‐
ment issues from the federal perspective.  At first, 
DHS asked counties to enter placements they were 
clearly responsible for, and to not enter any correc‐
tions placements.  The federal Child and Family 
Service Review (CFSR) determined that Minnesota  
had the highest rate in the nation of rapid re‐entries 
into care after having been discharged, and a higher 
rate than average of multiple placements.  So, in 
concert with county staff, we clarified definitions 
and determined that such things as State Regional 
Treatment Centers are considered hospitals and 
neither they nor ICFʹs‐MR should be entered into 
SSIS as placements.  In early 2005, both at the re‐
quest of counties and to support best practice of 
knowing where children are at all times, SSIS     
modified the Placement module to allow entry of 
locations such as respite care, summer camp, hospi‐
tals, and behavioral consequences weekends in                 
detention facilities.  SSIS encouraged counties to 
enter all the placements and locations for the chil‐
dren they worked with. 

In August 2005, Minnesota had its official federal 
AFCARS Review.  Minnesota was informed that 
some of the things we had sought to exclude, such 
as ICFʹs‐MR, hospitals (for stays of 15 or more 
days), and detention facilities, are placements when 
the social services agency has responsibility for 
care, custody and control of the childʹs placement.   

So thatʹs where we are now ‐ on the ground, scram‐
bling to meet the federal requirements per the                  
AFCARS Improvement Plan.  We know this has 
been an exhausting and confusing ride for everyone 
and we thank the county staff for their patience and 
hard work throughout the process!  Tune in next 
time for a look at some of our other AFCARS Land 
rides. 

Adventures in AFCARS Land, Part II 
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Next Worker Mentor meetings is May 8  
The next Worker mentor meeting is May 8 at the 
Holiday Inn,  St. Cloud from 8:00 a.m. – 3:15 p.m. 

Registration for  all meetings, in person and VPC,  
is required through TrainLink.  The agenda and 
handouts are on the Meeting Information page.  

SSIS must delete the MMIS health 
care eligibility data  
After rolling out the MA Eligibility Interface             
between MMIS and SSIS, defects related to the 
MMIS daily updates were detected.  Fixing the 
defects required changing the format of the MMIS 
files sent to SSIS.  Due to these changes, it is          
necessary for SSIS to delete the MMIS Health Care 
Eligibility data from county SSIS databases, and 
for MMIS to create a new initial load of data. 

The MMIS data will be deleted from county SSIS 
databases on Saturday, May 12.  SSIS will then 
reload MMIS eligibility data with a new initial 
load file containing eligibility data for the prior        
18 months as of the date of the new initial load.  
The new initial load for counties will be scheduled for 
the week of May 14.  Counties will receive an email 
notification after their initial load has been com‐
pleted. 

If you have questions about the MMIS initial load 
please contact the SSIS Help Line at (651) 431‐4801 
or email to ssishelp@state.mn.us. 

http://www.dhs.state.mn.us/main/idcplg?IdcService=GET_DYNAMIC_CONVERSION&RevisionSelectionMethod=LatestReleased&dDocName=id_000423
mailto:ssishelp@state.mn.us
http://pathlore.dhs.state.mn.us/stc/ssis/psciis.dll?mainmenu=ssis
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Job Posting:                                     SSIS Trainer 
 

The Training Unit of the Child Safety and Permanency Division at DHS has a vacancy for two new 
trainer positions on the SSIS training team.  These positions will be posted internally first and then 
will be open to interested external candidates if there are no internal candidates.  Persons inter‐
ested in the positions need to have a resume posted on the DOER Resumix system.  The link for 
this is www.doer.state.mn.us/employment and then click on “My state job search.”  If you have 
questions about the position, contact Richard Dean, Training Unit Supervisor, at:  
     Child Safety and Permanency Division 
      P.O. Box 64943,  St. Paul MN 55164‐0943 
     (651) 431‐4669,  richard.f.dean@state.mn.us. 
 
The following information is based on a previous posting developed for DHS internal candidates.  
The position is in the MAPE Bargaining Unit.  FLSA status: Non‐Exempt.  Overnight travel is re‐
quired. 

State Programs Administrator Senior, SSIS Trainer  
$18.13 to $26.60 per hour ($37,855 to $55,541 per year) 

MN Department of Human Services, Child Safety and Permanency Division, Lafayette Park,  
444 Lafayette Road, St. Paul, MN 55164. 
 

The position provides training and advanced‐level technical assistance on the Social Services  
Information System (SSIS) computer application to county and tribal staff.  SSIS is a client server  
computer project where local agencies use their own servers and networks.   
 

Duties include: 
♦ Deliver training to county and tribal staff. 
♦ Develop curriculum and other materials, both written and multi‐media. 
♦ Provide training and materials to the SSIS Help Line and other SSIS county support areas so that 

training addresses the problems and needs reported by counties. 
♦ Participate in developing project activities.  
♦ Provide information to and return feedback from counties at regional meetings.   
 
Required background/qualifications: 
♦ Demonstrated ability to develop and deliver formal training in a computer lab setting                  

and/or provide broad‐based technical/Help Line assistance, and  
♦ A broad understanding of county social service systems. 
 
Preferred candidates will have professional Minnesota county social service experience using the  
SSIS application, experience training computer software in a hands‐on lab environment, experience 
writing training curriculum or user manuals, and a job‐related academic background. 
 

http://www.doer.state.mn.us/employment
mailto:richard.f.dean@state.mn.us

